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Vazeny kliente,

eCENTRE, a.s. sdruzuje koncové odbératele, zajistuje aukéni ceny a haji zajmy spotiebiteli. Zcela

ZDARMA tak Setfite ¢as a ziskavate ceny a podminky vysoutézené v e-aukci a prenasite odpovédnost
za bezpe¢nou zménu dodavatele na aukéni sin eCENTRE.

Podpisem povéfeni k zastupovani eCENTRE, a.s. pfijima a pfebira odpovédnost stvrzenou mym podpisem coby
statutarniho feditele eCENTRE, a.s., osoby opravnéné jednat za eCENTRE, a.s. Povéfeni k zastupovani spole¢né
s timto prohlasenim eCENTRE, a.s. nahrazuje klasickou smlouvu. VSechna ostatni prava a povinnosti jsou upravena
pravnim fadem Ceské republiky, zejména Energetickym zékonem &. 458/2000 Sh. a Ob&anskym zakonikem &. 89/2012 Sb.,
kdy tyto zakony pamatuji pfedevsim na Vas, zakazniky a spotrebitele, tedy slabsi strany ve vztahu k dodavatelim energii.
eCENTRE, a.s. se o klienta v plném rozsahu postara a pfevezme veskeré zaruky spojené se zménou dodavatele energii.

Garance bezproblémového zajisténi dodavek

Energeticky zakon ¢&. 458/2000 Sb. chrani vSechny odbératele energii, aby nebyly ohrozeny dodavky energii odbérateltim.
Radnym postupem pfi zmé&né dodavatele nikdy nem(ize dojit k odpojeni Vaseho odb&rného mista, zastaveni dodavek
energii apod. eCENTRE, a.s. Vam garantuje bezpe¢nou a zakonnou zménu dodavatele energii.

Garance vyhodnosti

eCENTRE, a.s. pro Vas zajisti ceny z e-aukce zohledhujici vyhodu sdruzené poptavky, dale zajisti kontrolu vSeobecnych
obchodnich podminek u dodavatele z e-aukce a také garanci vybranych podminek pro ochranu spotfebitele (jako napf.
zadné skryté poplatky, aj.). Na zakladé Povéreni k zastupovani zastupuje eCENTRE, a.s. klienta také pfi komunikaci
s dodavateli pfi ukon¢ovani pdvodniho smluvniho vztahu, a pomaha Fesit slozitosti pfi zjiStovani terminu mozného zahajeni
dodavek a vypovidani smluv ptivodnimu dodavateli. eCENTRE, a.s. Vam tak zajiStuje mimoradny klientsky servis, ceny
z e-aukce zohlednujici aktualni stav na trhu i vyhodnost obchodnich podminek nabizenych ze strany dodavatelu.

Garance administrativné pravniho servisu

Vyuzitim Povéfeni k zastupovani Setfite Cas a svérujete své povinnosti a odpovédnost do rukou eCENTRE, a.s.
Povéfeni k zastupovani pini roli piné moci, je poskytovano v souladu s pravnim fadem Ceské republiky a kdykoli Vas
opravriuje bez uvedeni didvodu Povéreni k zastupovani odvolat a ukongit tak zastupovani do budoucna bez vzniku
jakychkoliv sankci ze strany eCENTRE, a.s. Pravni servis je pro Vas zajistovan zkuSenymi pravniky, advokaty.

Tuto sluzbu pro Vas muzeme zajistit, pokud je Vase stavajici smlouva vypovéditelna do 12 mésicli od mozného podpisu
smlouvy s novym dodavatelem a jsou-li v obdobi platnosti cen v cenovém porovnani zajisténa vSechna data nutna pro fadné
a v€asné uzavreni smlouvy s dodavatelem vzeslym z e-aukce.

Za veskeré sankce, Skody a jina rizika, vznikla v disledku jednani eCENTRE, a.s. pfi ukonéeni smlouvy
se stavajicim dodavatelem energii, odpovida eCENTRE, a.s.
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